CONDIZIONI GENERALI ED INFORMAZIONI UTILI

1) PRENOTAZIONI

['accettazione delle prenotazioni & subordinata da parte
della RELAX alla disponibilita dei posti e si intende per-
fezionata al momento della conferma della RELAX. Le
richieste particolari dei clienti (non soggette a supple-
mento), come ad esempio appartamenti con vista mare,
al pian terreno o ai piani superiori, etc... verranno accolte
al momento della prenotazione, ma per motivi organiz-
zativi potranno essere riconfermate solo al momento
dell'arrivo.

2) QUOTE DI SOGGIORNO

Le quote sono espresse in euro e sono comprensive di
consumi luce, acqua, gas e pulizia finale.

Si riferiscono a soggiorni settimanali (da sabato a sabato)
e per unita abitativa. Non & consentito Iutilizzo degli ap-
partamenti da un numero di persone superiore a quello

accettati solo se in appartamento con i genitori 0 con un
parente adulto. Sono inoltre richiesti all’arrivo i seguenti
documenti di viaggio: voucher dell’agenzia dettagliante o
foglio di prenotazione inviato dalla Relax Case & Vacanze.
7) ARRIVI-PARTENZE

Check in: sabato pomeriggio dalle ore 15.00 alle ore
19.00. Le chiavi devono essere ritirate presso I'ufficio
ricevimento indicato nella documentazione di viaggio.
Se non si dispone di tale informazione, si prega di contat-
tare I'agenzia. E’ necessario segnalare all'agenzia even-
tuali arrivi fuori dagli orari indicati, per evitare di trovare
gli uffici ricevimento chiusi.

Check out: sabato mattina dalle ore 8.00 alle ore 10.00.
8) DOTAZIONI IN APPARTAMENTO

Le cucine sono arredate ed attrezzate con le stoviglie
necessarie in base al numero di posti letto. Non tutti i
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Gli uffici ricevimento sono aperti quotidianamente in orari
diurni prestabiliti.

11) VALIDITA’ DELLE DESCRIZIONI IN CATALOGO

La massima attenzione & stata dedicata dalla RELAX
alla compilazione del presente catalogo affinché le de-
scrizioni corrispondano esattamente alla realta. Tutte le
informazioni sono state controllate personalmente al mo-
mento della stesura del testo e comunque sono garantiti
i servizi descritti. Si precisa inoltre che le strutture bal-
neari o sportive (quali ad esempio le piscine ed i parchi
tematici), possono variare le date di apertura/chiusura
stagionale o sospendere I'attivita in corso di stagione,
qualora le condizioni climatiche o lo scarso numero degli
ospiti non ne giustifichino I'attivazione.

12) SPIAGGIA

Le gratuita spiaggia indicate in alcune descrizioni delle
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